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Zalacznik nr 4 — Wz6r umowy

Umowa o Swiadczenie ustug szkoleniowych

»Robotnik gospodarczy - specjalizacja: operator ustug utrzymania czystosci”

zawarta w dniu na podstawie wyboru oferty dokonanego w ramach postepowania
prowadzonego zgodnie z procedurg rozeznania rynku

pomiedzy:

Clar System S.A.
z siedzibg w Poznaniu (60-542), przy ul. ul. Janickiego 20b,
reprezentowana przez:

Pana Tomasza Straburzynskiego — Prezesa Zarzadu i Pana Szymona Maciejewskiego — Cztonka
Zarzadu

NIP 7781027841, REGON 630385038, KRS 0000189335
zwang dalej Zamawiajacym,

a
z siedzibgq w ( pprzyul.
NIP , REGON , KRS
reprezentowang przez:

zwang dalej Wykonawca.

§1
1. Niniejsza umowa okre$la warunki Swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
szkoleniowych w zakresie szkolern zawodowych dla zawodu Robotnik gospodarczy - specjalizacja:
operator ustug utrzymania czystosci realizowanych w ramach projektu ,Kompleksowy program
aktywizacji zawodowej dla biernych zawodowo niepetnosprawnych mieszkarncéw woj. lubuskiego z grupy
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NEET w wieku 15-29 I.” (zwanego dalej ,Projektem”), wspdtfinansowanego ze Srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Projekt realizowany jest w oparciu o zapisy umowy o dofinansowanie o nr POWR.01.02.02-08-0095/15-00
(zwanej dalej ,Umowg o dofinansowanie’) zawartej pomiedzy Kontraktor Sp. z 0.0., bedacym
Beneficjentem i Liderem projektu a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Zielonej Gorze.

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego zgodnie z procedurg
rozeznania rynku w oparciu 0 Rozeznanie rynku z dnia 08.07.2016 r. (zwane dalej ,Rozeznaniem rynku”
i stanowigce Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy) oraz oferte Wykonawcy ztozong w odpowiedzi na to
Rozeznanie (zwang dalej ,Ofertg”, ktdrej kopia stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej umowy).

Rozeznanie rynku i Oferta stanowig integralng czeS¢ niniejszej umowy i ich zapisy stosuje sie
odpowiednio.

§2
. Wykonawca zobowigzuije sie do realizacji na rzecz Zamawiajacego nastepujacych ustug, zgodnie z trescig
Rozeznania rynku i Oferty oraz zapisami niniejszej umowy:

a) opracowanie merytoryczne materiatdw szkoleniowych zawierajacych: program szkolenia,
prezentacje multimedialna, skrypt dla uczestnikow, test wiedzy i ankiete ewaluacyjng, przy czym
autorskie prawa majatkowe do opracowanych pakietéw przystugujg Zamawiajacemu,

b) organizacja i przeprowadzenie szkolenia/kursu zawodowego ,Robotnik gospodarczy -
specjalizacja: operator ustug utrzymania czystosci”,

c) kompleksowe przeprowadzenie procesu certyfikacji.

. W ramach niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przedktada¢ do akceptacji Zamawiajacego
opracowane materiaty szkoleniowe w formie i terminie okreslonym w Rozeznaniu rynku.

Szkolenie zawodowe moze prowadzi¢ trener posiadajacy doswiadczenie w prowadzeniu szkolen
z zakresu obejmujacego tematyke szkolenia tj. doSwiadczenie wprowadzeniu przynajmniej
3 szkolen/kursdw zawodowych z zakresu obejmujacego tematyke szkolenia. Wykonawca jest
zobowigzany przesta¢ zyciorys trenera do akceptacji Zamawiajgcego, nie pozniej niz 5 dni roboczych
przed planowang datg prowadzenia kazdego szkolenia/kursu zawodowego. Szkolenie moze prowadzi¢
trener posiadajacy akceptacje Zamawiajgcego. Akceptacja nastepuje w formie pisemne;.

. W ramach niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie organizowa¢ szkolenia/kursy zawodowe
zakonczone procesem certyfikacji zgodnie z:

a) Zleceniami Realizacji Szkolenia, o ktérych mowa w Rozeznaniu rynku, przesytanymi Wykonawcy
przez Zamawiajgcego,

b) wszelkimi modyfikacjami wprowadzanymi do Zlecen Realizacji Szkoler przez Zamawiajacego,

C) szczegGtowymi warunkami realizacji ustug opisanymi w Rozeznaniu rynku.
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Po zakonczeniu realizacji kazdego szkolenia, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
Zamawiajgcemu kompletnej dokumentaciji, okreslonej w Rozeznaniu rynku i przygotowanej w oparciu
0 wzory dostarczone przez Zamawiajacego.

Prawidtowo$¢ realizacji przez Wykonawce poszczegolnych ustug szkoleniowych zostanie potwierdzona
protokotem odbioru ustugi podpisanym przez Zamawiajacego po wykonaniu kazdej ustugi przez
Wykonawce.

Realizacja szkolen zawodowych rozpocznie sig¢ w lipcu 2016 i potrwa do konca grudnia 2016 r.

§3
Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje ustug, o ktérych mowa w § 2 wynosi¢ bedzie

Zt netto, tj. zt brutto za przeszkolenie jednego uczestnika (koszt obejmuje szkolenie
zawodowe wraz z procesem certyfikacji), przy czym wynagrodzenie przystuguje jedynie za osoby
faktycznie obecne na co najmniej jednym dniu szkolenia.

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastepowac bedzie zgodnie z terminem ptatnosci okreslonym przez
Wykonawce, nie mniej jednak niz 14 dni od daty wystawienia i doreczenia faktury VAT za ustugi objete
umowa.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT bedzie potwierdzona przez Zamawiajacego
podpisanym protokotem odbioru ustugi prawidtowos$¢ realizacji ustug.

Zaptata nastapi przelewem na konto bankowe wskazane przez Wykonawce w fakturze VAT.

Wykonawca gwarantuje stato$¢ cen brutto w catym okresie obowigzywania umowy, w przypadku zmiany
stawek VAT za ustugi objete umowg Wykonawca zobowigzuje sie do stosownej modyfikacji stawek netto,
0 ktérych mowa w ust. 1.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze Zamawiajacy nie gwarantuje ani nie jest zobowigzany do skierowania na
szkolenia realizowane przez Wykonawce konkretnej liczby uczestnikdw lub grup uczestnikéw. Oznacza to
zatem, ze Wykonawcy z tego tytutu (np. nie skierowania na szkolenie zadnej grupy uczestnikéw) nie
przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne roszczenia.

W ramach realizacji niniejszej umowy, Wykonawca ma prawo wystgpi¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem
0 wyptate zaliczki na poczet realizacji czesci ustug objetych niniejszg umowa. W przypadku akceptacii
wniosku przez Zamawiajgcego, kwota wyptaconej zaliczki musi zostaC rozliczona przez Wykonawce
poprzez wystawienie faktur VAT za faktycznie zrealizowane ustugi na kwote nie nizszg niz kwota
wyptaconej zaliczki w okresie obowigzywania umowy. Kwota nierozliczonej zaliczki podlega¢ bedzie
zwrotowi w terminie i na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego.

Zgodnie z trescig Rozeznania rynku, Zamawiajacy we wtasnym zakresie zapewni zwrot kosztow dojazdu
(z i do miejsca szkolenia) uczestnikom na kazdy dzien szkolenia.

Zgodnie z tredcig Rozeznania rynku, Wykonawca we wtasnym zakresie i na wkasny koszt zapewni :

a) sale szkoleniowe i egzaminacyjne odpowiednio wyposazone i dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych,
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wyzywienie uczestnikow szkolen,

)
c) materiaty szkoleniowe - skrypt oraz notatnik i dtugopis dla kazdego uczestnika,
) treneréw prowadzacych szkolenie,

)

egzaminatorow przeprowadzajacych proces walidacji uzyskania kwalifikacji zawodowych przez
uczestnikow,

f)  wydruk certyfikatéw dla uczestnikéw szkolen.

§4
1. Wykonawca zobowigzuije sie do:

a) terminowego S$wiadczenia ustug szkoleniowych bedacych przedmiotem niniejszej umowy
z nalezytg staranno$cig oraz czuwania nad prawidtowg realizacjg zawartej umowy,

b) indywidualizacji procesu ksztatcenia poprzez dostosowanie procesu dydaktycznego do mozliwosci
percepcyjnych uczestnikow,

c) prowadzenia dokumentacji ustug szkoleniowych i procesu certyfikacji zgodnie z zapisami
Rozeznania rynku,

d) biezacego informowania Zamawiajgcego 0 nieobecnosci osob  skierowanych przez
Zamawiajgcego na szkolenie, nie stawieniu sie tych oséb na szkolenie lub tez ich rezygnacji
z uczestnictwa w szkoleniu w trakcie jego trwania,

e) dobrowolnego poddania sie kontroli ze strony Zamawiajacego oraz wszelkich organéw
kontrolnych uprawnionych do przeprowadzania kontroli realizacji projektéw w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, tj. umozliwienia wgladu we wszystkie dokumenty
Zwigzane, jak i niezwigzane z realizacjg Projektu, o ile jest to konieczne do stwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkow w Projekcie, w tym dokumenty elektroniczne.

2. Zamawiajgcy zobowigzuije sie do niezwtocznego przekazywania Wykonawcy (w momencie zebrania grupy
uczestnikéw na szkolenie zawodowe) Zlecenia Realizacji Szkolenia, ze wskazaniem ilosci 0s6b i miejsca
zamieszkania uczestnikdw.

3. Na podstawie otrzymanego Zlecenia Realizacji Szkolenia Wykonawca zobowigzany jest w terminie
do 5 dni roboczych uzgodni¢ z Zamawiajacym termin i miejsce szkolenia. Wykonawca zobowigzuje sie
do realizacji wszystkich ustug szkoleniowych objetych niniejszg umowg w terminach i miejscach
uzgodnionych z Zamawiajacym. W razie braku mozliwosci osiggniecia uzgodnienia w kwestiach objetych
niniejszym ustepem w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania przez Wykonawce Zlecenia Realizacji
Szkolenia, Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do jednostronnego ich ustalenia.

4. W uzasadnionych przypadkach, w szczegolno$ci w razie zaistnienia niezaleznych od Wykonawcy
okolicznosci uniemozliwiajgacych przestrzeganie termindw realizacji ustug okreslonych w Rozeznaniu rynku
oraz w ust. 3 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy moze w formie pisemnej wyrazi¢ zgode na odstgpienie
od termindéw realizacji tych ustug pod warunkiem ustalenia przez Strony nowego terminu. W takim
przypadku Wykonawca nie zostanie obcigzony karami umownymi okreslonymi w § 5 niniejszej umowy.
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10.

1.

Zlecenia Realizacji Szkolenia oraz ich modyfikacje bedg przesytane przez Zamawiajgcego pocztg
elektroniczng na adres Wykonawcy, wskazany w § 6 niniejszej umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia dziatar informacyjnych w kazdorazowym miejscu realizacii
ustug szkoleniowych i procesu certyfikacji, w postaci co najmniej umieszczenia plakatu informujacego
0 projekcie przekazanego przez Zamawiajgcego.

W zwigzku z realizacjg ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy, Zamawiajacy dokona powierzenia
Wykonawcy przetwarzania danych osobowych. Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastapi na
podstawie osobnej umowy z Wykonawca.

Wykonawca jest zobowigzany do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, przez okres dwdch lat od dnia 31 grudnia roku nastepujacego po ztozeniu
do Komisji Europejskiej zestawienia wydatkow, w ktorym ujeto ostateczne wydatki dotyczace
zakonczonego Projektu. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o koricowym terminie przechowywania
dokumentacji, w momencie uzyskania niniejszej informacji od Instytucji Posredniczace;.

Wykonawca zobowigzany jest przechowywa¢ dokumentacje zwigzang z realizacjg przedmiotu niniejszej
umowy w sposob zapewniajacy dostepnos¢, poufnos¢ i bezpieczenstwo.

Wykonawca z chwilg akceptacji przez Zamawiajgcego materiatdw szkoleniowych opracowanych przez
Oferenta przenosi na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej
umowy, cato$¢ praw autorskich majatkowych do tychze materiatéw, bez Zadnych ograniczen czasowych
I terytorialnych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia niniejszej umowy polach eksploatacii,
a w szczegolnosci:

a. w zakresie utrwalenia i zwielokrotnienia utworu — wytwarzanie dowolng technika, w tym drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b. w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami utworu — wprowadzenie do obrotu, uzyczenia, najem
oryginatu lub egzemplarzy utworu,

c. wprowadzania do obrotu nosnikdw zapisdéw wszelkiego rodzaju, w tym np. CD, DVD, Blue-ray, a takze
publikacji wydawniczych realizowanych na podstawie utworu lub z jego wykorzystaniem,

d. wszelkie rozpowszechnianie, w tym wprowadzania utworu do pamieci komputeréw i serwerdw sieci
komputerowych, w tym ogdinie dostepnych w rodzaju Internet i udostepniania ich uzytkownikom takich
sieci,

e. przekazywania lub przesylania utworu pomiedzy komputerami, serwerami i uzytkownikami
(korzystajgcymi), innymi odbiorcami, przy pomocy wszelkiego rodzaju $rodkdw i technik,

f. publiczne udostepnianie utworu, zaréwno odptatne, jak i nieodptatne, w tym w trakcie prezentacii
i konferenciji oraz w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym, w tym takze w sieciach telekomunikacyjnych i komputerowych lub w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych, w tym réwniez - z zastosowaniem w tym celu ustug
interaktywnych.

Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgco wszelkich zmian, aktualizacji i uzupetnien

utworu — materiatow szkoleniowych. Wszelkie prawa w tym zakresie (prawa do opracowan) przystugiwac
bedg Zamawiajacemu. Wykonawca wyraza zarazem zgode na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan
przez Zamawiajgcego. Wykonawca udziela niniejszym Zamawiajacemu zezwolenia na wykonywanie
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zaleznych praw autorskich do opracowan, o ktorych mowa w niniejszym przepisie oraz przenosi
na Zamawiajacego wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

§5

Za nienalezytq badz nieterminowg realizacje ustug objetych niniejszg umowa, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacej wysokosci:

a) za organizacje przez Wykonawce szkolenia z wykorzystaniem materiatéw, ktdre nie zostaty
zaakceptowane przez Zamawiajacego lub prowadzenie szkolenia przez trenera, ktory nie uzyskat
akceptacji Zamawiajacego — 20% wartosci wynagrodzenia Wykonawcy za organizacje tego
szkolenia,

b) za niezorganizowanie lub odmowe zorganizowania przez Wykonawce szkolenia w terminie
uzgodnionym lub okre$lonym zgodnie z niniejszg umowg — 100% warto$ci wynagrodzenia
Wykonawcy za organizacje tego szkolenia,

c) za nieterminowe dostarczenie Zamawiajacemu przez Wykonawce kompletnej dokumentacii
szkoleniowej i kompletnej dokumentacji z procesu certyfikacji — 1% wartoSci wynagrodzenia
Wykonawcy za organizacje danego szkolenia za kazdy dzien roboczy opdznienia w stosunku
do terminu okre$lonego w Rozeznaniu rynku,

za rozwigzanie (wypowiedzenie lub odstapienie) niniejszej umowy z przyczyn zawinionych przez
Wykonawce - 15.000,00 zt. Za przyczyny zawinione przez Wykonawce Strony rozumiejq nieusuniecie
uchybien przez Wykonawce w trybie okreslonym w ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu lub co najmnie;
dwukrotne niezorganizowanie lub odmowe zorganizowania przez Wykonawce szkolenia w terminie
uzgodnionym lub okreslonym zgodnie z niniejszg umowa.

Wynagrodzenie Wykonawcy za organizacje danego szkolenia jest obliczane poprzez iloczyn ilosci
skierowanych osob na szkolenie i Srednig ceng za przeszkolenie jednej osoby wskazang w ofercie
Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji ustug szkoleniowych iprocesu
certyfikacji. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w trakcie ich realizacji Zamawiajacy okresli
w formie pisemnej uchybienia oraz termin ich usuniecia przez Wykonawce.

Nie usuniecie przez Wykonawce stwierdzonych uchybien we wskazanym zgodnie z ust. 3 terminie, moze
spowodowac rozwigzanie przez Zamawiajgcego niniejszej umowy w trybie natychmiastowym.

§6
Osobami uprawnionymi do kontaktéw w sprawach realizacji umowy sg;
ze strony Zamawiajgcego

pani Monika Janusz-Maciaszek
tel. 660 567 153,
email: m.maciaszek@clarsystem.pl
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miejsce pracy: ul. Kombatantow 43 pok. 409, 66-400 Gorzéw Wielkopolski
ze strony Wykonawcy:

miejsce pracy:

telefon:

email:

Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do przekazywania i przyjmowania wszelkich uwag i zalecen
w sprawach zwigzanych z realizacjg umowy.

§7
Przy realizacji ustug objetych niniejszg umowg, Wykonawca ma prawo korzysta¢ z ustug
podwykonawcdw, bedac w petni odpowiedzialnym za wszelkie ich dziatania i zaniechania.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze stron z zachowaniem 3-miesiecznego wypowiedzenia.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy kodeksu cywilnego.

Kazda zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiana danych Stron
okreslonych w komparycji niniejszej umowy, jak réwniez danych osob wskazanych w § 6 umowy nie
stanowi zmiany niniejszej umowy; Strona, ktdrej zmiana ta dotyczy jest obowigzana niezwiocznie
powiadomi¢ drugg Strone o zmianie tych danych. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany niniejszej umowy
w zakresie terminu, w ktorym Wykonawca ma realizowa¢ swoje Swiadczenie objete niniejszgq umowg
w przypadku, gdy bedzie to uzasadnione zmianami w projekcie objetym Umowa o dofinansowanie, ktérej
strong jest Zamawiajacy.

Wszelkie spory wynikajace z umowy, strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego miejscowo
dla siedziby Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

§8

Do niniejszej umowy zataczone zostaty nastepujace dokumenty, ktére stanowig jej integralng cze$¢ i ktorych
zapisy stosuje sie odpowiednio:

1.

Rozeznanie rynku z dnia 07.07.2016 r.

2. Kopia oferty ztozonej przez Wykonawce w dniu

Zamawiajacy Wykonawca

Strona7

~Kompleksowy program aktywizacji zawodowej dla biernych zawodowo niepetnosprawnych mieszkancow
woj. lubuskiego z grupy NEET w wieku 15-29 1.”
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